
Pourquoi des frais de livraison de 15 $ ?
Chez Chandelles Gin & Smoke nous mettons tout en œuvre pour vous
offrir une expérience de livraison sécurisée et efficace. Nos frais de
livraison de 15 $ couvrent plusieurs éléments essentiels garantissant
que vos produits arrivent en parfait état.

1. Matériaux d’expédition de qualité
Nous utilisons des emballages robustes et sécurisés pour protéger vos
produits fragiles, comme nos chandelles et brumes d’ambiance. Cela
inclut des boîtes renforcées, du papier de calage et des protections
adaptées afin d’éviter tout dommage pendant le transport.

2. Coût des transporteurs
Nous travaillons avec des transporteurs fiables qui assurent une
livraison rapide et suivie de votre commande. Les tarifs d’expédition
sont en constante évolution, et nos frais couvrent une partie des coûts
liés à l’acheminement sécurisé de votre colis jusqu’à votre porte.

3. Manipulation et préparation
Chaque commande est préparée avec soin : emballage soigné,
vérification des produits, et étiquetage précis. Nous nous assurons que
votre colis est expédié dans les meilleures conditions.

4. Expédition rapide et suivi
Tous nos envois sont accompagnés d’un numéro de suivi pour vous
permettre de suivre l’acheminement de votre commande en temps
réel.

Nous comprenons que les frais de livraison peuvent sembler élevés,
mais ils reflètent les coûts réels nécessaires pour garantir un service de
qualité et une réception sans souci de vos produits préférés. Merci de
votre compréhension et de votre soutien !


